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强军论坛

本报讯 王畅、王云龙报道：“多亏

军医上门换药，我的脚踝已经好多了。”

日前，陆军某储供基地二级上士张兵的

妻子，下楼时不慎跌倒扭伤，情急之下向

基地机关求助。该基地机关了解情况

后，第一时间安排军医为其检查治疗。

“扎实做好排忧解难工作，帮助官

兵解决后顾之忧，让他们能够心无旁

骛投身练兵备战。”该基地领导介绍，

他们在前期调研中了解到，部分基层

官兵长时间在外驻训，家中的烦心事、

挠头事容易让他们产生思想波动，一

定程度上影响训练质效。

为此，该基地主动筹划、积极作为，

成立家政、医疗、心理等 6 支服务小分

队，积极为驻训官兵家属解难帮困、答

疑释惑；通过问卷调查、谈心交心等方

式，梳理军娃驻地入托入学、随军家属

就业安置等现实困难，统一制作“任务

官兵家属保障登记表”，指定专人负责

跟踪问效，明确完成时限，确保工作落

实落细；为官兵家属发放“专享服务”联

系卡，开通 24 小时热线电话，确保纾困

解难随时“在线”。

前 不 久 ，在 外 执 行 任 务 的 一 级 上

士高红跃接到机关打来的电话，得知

孩子的转学问题得到妥善解决，喜悦

之情溢于言表。他感慨地说：“官兵有

期盼，机关马上办，大家干事创业有劲

头、有奔头。我将以更饱满的热情投

入练兵备战，争取干出更大成绩，回报

组织关爱。”

党 委 倾 心 服 务 ，官 兵 一 心 谋 战 。

近期，该基地高原驻训官兵高标准完

成战备演训任务，部队备战打仗能力

有效提升。

陆军某储供基地

“专享服务”热了军属心

调查研究是一门致力于求真的学问，

一种见诸实践的科学，也是一项讲求方法

的艺术。那些走马观花式、嫌贫爱富式、

前呼后拥式、轮番轰炸式调研，“有哗众取

宠之心，无实事求是之意”，与调研的本意

大相径庭。近日，中共中央办公厅印发的

《关于在全党大兴调查研究的工作方案》

专门强调，“要力戒形式主义、官僚主义，

不 搞 作 秀 式 、盆 景 式 和 蜻 蜓 点 水 式 调

研”。对于广大党员干部而言，贯彻落实

党中央的决定，不仅要有扑下身子、求真

务实的作风，更要掌握科学工作方法，真

正练好调查研究这项基本功。

调 查 研 究 是 谋 事 之 基 、成 事 之

道 。 调 研 的 目 的 是 把 事 情 的 真 相 和

全 貌 调 查 清 楚 ，把 问 题 的 本 质 和 规 律

把 握 准 确 ，把 解 决 问 题 的 思 路 和 对 策

研 究 透 彻 。 这 就 必 须 深 入 实 际 、深 入

基 层 、深 入 群 众 ，多 层 次 、多 方 位 、多

渠 道 地 调 查 了 解 情 况 。《关 于 在 全 党

大 兴 调 查 研 究 的 工 作 方 案》，强 调 在

全 党 大 兴 调 查 研 究 ，必 须 坚 持 党 的 群

众 路 线 ，必 须 坚 持 实 事 求 是 ，必 须 坚

持 问 题 导 向 ，必 须 坚 持 攻 坚 克 难 ，必

须 坚 持 系 统 观 念 ，这 为 全 党 大 兴 调 查

研究、做好各项工作指明了方向。

力戒“调研秀”，真正把情况摸清。

欲知山中事，须问打柴人。毛泽东同志

在《寻乌调查》中指出：“倘若走马看花，

如某同志所谓‘到处只问一下子’，那便

是一辈子也不能了解问题的深处。”坐着

车子转、隔着玻璃看的“浅调研”，预设结

论、按需求证的“假调研”，走规定线路、

看“盆景”典型的“被调研”……诸如此类

的“调研秀”，非但解决不了问题，还带坏

了作风。搞调查研究，就要从文山会海、

迎来送往中走出来，多和官兵坐在一条

板凳上，坚持问需于兵、问计于兵，摸清

官兵的急难愁盼、找准工作落实的具体

抓手。

力戒“问题秀”，真正把问题找准。

问题不是用来“秀”的，而是用来解决和

破除的。解决一个问题，部队发展才能

更进一步。然而，个别领导干部在调研

中喜欢“秀”问题：只是发现问题，不去解

决问题；只是摆出问题，不去整改问题。

其目的就是“下面念念、上面听听、一起

秀秀”。中办印发的工作方案，梳理了

12 个方面的重点问题、具体问题、老大

难问题，我们应增强问题意识，坚持问题

导向，结合部队实际，实行问题大梳理、

难题大排查，坚决打通贯彻执行中的堵

点淤点难点。

力 戒“ 成 果 秀 ”，真 正 把 对 策 提

实 。《之 江 新 语》收 录 了 习 主 席 当 年 在

浙江工作时，发表在《浙江日报》的 232

篇 专 栏 短 论 。 其 中 ，《调 研 工 作 务 求

“深、实、细、准、效”》是开篇之作，有针

对 性 地 提 出 了 做 好 调 查 研 究 的“ 五 字

诀”。所谓“效”，就是提出解决问题的

办 法 要 切 实 可 行 ，制 定 的 政 策 措 施 要

有 较 强 操 作 性 ，做 到 出 实 招 ，见 实 效 。

我 们 在 调 研 中 应 研 究 新 情 况 、解 决 新

问 题 、总 结 新 经 验 、探 索 新 规 律 ，扑 下

身 子 干 实 事 、谋 实 招 、求 实 效 ，以 新 思

路新办法新举措打开强军事业发展新

局面。

（作者单位：武警山东总队）
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“大家见过这种卡纸硬板火车票

吗？”

近日，某信息通信旅一营组织一

堂以“小小一张火车票，见证时代大变

迁”为主题的教育课，教导员刘伟的一

个提问，燃起了官兵的好奇心。

只见刘伟拿出 3 张各不相同的火

车票，一张是蓝色磁介质火车票，一张

是粉色软纸火车票，还有一张是已有

些褪色的卡纸硬板火车票。

看到刘伟手中的卡纸硬板火车票，

中士张微感到有些惊讶：“我从没见过

这种火车票，一看就很有年代感。”

“ 这 是 第 一 代 火 车 票 ，从 票 格 抽

票、打印日期、算账、粘贴，整个流程全

靠售票员手动完成，出一张票有时需

要好几分钟。”刘伟说，“上世纪 90 年

代，粉色软纸火车票推广使用，售票员

只需手敲键盘输入日期、车次，便可实

现一键出票。2008 年，随着京津城际

铁路正式开通运营，利用磁介质记录

票面信息的蓝色票开始出现，可在自

助检票机上使用。”

“火车票的变迁史，就是乘客出行

体验不断提升改善的过程。”接着，刘伟

给大家展示了一组数据：新中国成立初

期，我国火车平均时速在 40 公里左右；

上世纪 90 年代，火车提速到每小时 110

公里；2007年，我国铁路再次大提速，出

现了时速 200 公里的和谐号动车组；如

今，复兴号列车时速可达到 350公里。

来自重庆的二级上士姚鹏鹏接过

话茬：“以前，从北京到重庆，坐绿皮火

车需要两天一夜。通了高铁后，我现

在回家最快只需 7 个小时。”

小小火车票，见证了我国经济社

会 的 快 速 发 展 和 综 合 国 力 的 不 断 提

升。“10 年间，我国铁路飞速发展的轨

迹 更 加 清 晰 。 全 国 铁 路 营 业 里 程 由

9.8 万公里增加到 15.5 万公里，高铁由

0.9 万公里增加到 4.2 万公里。”刘伟接

着说，“如今，我国已建成世界最大的

高速铁路网和先进的铁路网。”

“教导员，我也想说几句。”去年入

伍的大学生士兵程秭恒一边举手一边

站了起来，“这几年，不仅高铁领跑世

界，‘蛟龙’入海、‘嫦娥’奔月、国产大

飞机 C919 振翅蓝天……以高端装备

制造业、高技术产业等为代表的新主

体、新业态快速增长，为我国经济注入

强大的内驱动力，成为发展新引擎。”

“程秭恒讲得很好！”刘伟点评道，

“科学技术是核心战斗力，是军事发展

中最活跃、最具革命性的因素。在为

全面建成世界一流军队而奋斗的新征

程上，我们要坚持向科技创新要战斗

力，立足岗位强本领，为建设创新型人

民军队贡献力量。”

授课接近尾声，官兵们纷纷表示：

“蓝图已绘就，奋进正当时。我们要向

着党在新时代的强军目标，不断发起

新的冲锋！”

照片由作者提供

图片合成：方 汉

三张火车票 一堂教育课
■刘葆旭

本报讯 齐呈荣、马朝阳 报 道 ：

近日，海军航空大学某团组织一场夜

训。训练结束后，官兵走进餐厅就吃

上 了 炊 事 班 精 心 准 备 的 夜 餐 。 下 士

彭 嘉 俊 笑 着 说 ：“ 餐 桌 连 着 战 斗 力 ，

我们练兵备战的动力更足了！”

“ 伙 食 保 障 事 关 部 队 战 斗 力 建

设，我们坚持把搞好伙食保障作为凝

心聚力的大事来抓。”该团领导介绍，

每逢夜航训练，机务保障官兵都要工

作 至 凌 晨 。 为 提 高 夜 训 官 兵 伙 食 保

障 质 量 ，他 们 广 泛 征 求 官 兵 意 见 建

议，每次夜航任务前都与基层官兵代

表共同研究制订伙食保障方案，推出

定制化夜餐。

在 保 证 菜 品 多 样 、选 择 多 元 的 基

础上，该团机务灶按照营养配餐要求

科学制订食谱、根据季节特点精心选

择食材，确保官兵吃得暖心舒心。“深

夜 食 堂 ”的 暖 心 服 务 ，受 到 官 兵 广 泛

好评。

“看到战友们吃上热乎乎的饭菜，我

心里踏实多了。”该团司务长孙海权说。

在做好“深夜食堂”服务的同时，

他 和 炊 事 班 的 同 志 还 围 绕 搞 好 日 常

饮食保障深入一线开展问卷调查，在

保 证 膳 食 合 理 、营 养 均 衡 的 前 提 下 ，

为 官 兵 提 供“ 点 餐 服 务 ”；积 极 推 动

“明厨亮灶”工程，引进全自动清洗工

具和红外线杀菌设备，定期做好清洁

消杀工作，分点定位、责任到人，保障

食品安全。

保障力提升凝聚力，激发战斗力。

该团领导介绍，随着伙食保障能力不断

提升，官兵练兵热情更加高涨。

海军航空大学某团

“深夜食堂”暖了官兵胃

日前，第 77集团军某旅组织战术机动训练。

汉文成摄

3月中旬，第 83集团军某旅组织冲锋舟操舟手训练。 贾方文摄

“这张照片，是我们中队在雷锋铜

像前举行宣誓活动的场景……”日前，

武警长沙支队望城中队与新疆军区某

团“红四连”通过视频连线的方式，联

合 组 织“ 传 承 雷 锋 精 神 、争 当 强 军 先

锋 ”云 端“ 思 享 会 ”，千 里 共 话 雷 锋 精

神，线上畅谈使命担当。

湖南望城是雷锋的故乡，武警望

城 中 队 一 茬 茬 官 兵 多 年 接 力 传 承 雷

锋精神，涌现出一大批学雷锋先进典

型 ，被 驻 地 群 众 誉 为“ 雷 锋 故 里 的 活

雷 锋 ”；新 疆 军 区 某 团“ 红 四 连 ”扎 根

祖 国 边 疆 ，赓 续 传 承 红 色 基 因 ，把 包

括 雷 锋 精 神 在 内 的 中 国 共 产 党 人 精

神谱系贯穿学习教育全过程，注重用

党 和 军 队 光 荣 传 统 激 发 官 兵 干 事 创

业热情。

“雷锋精神早已融入我们中队的

血脉，浸润滋养着一代代官兵。”随着

望城中队指导员欧阳智的深情讲述，

“红四连”官兵从视频中看到，该中队

各班宿舍里，战士参与设计的雷锋画

像生动逼真，《雷锋故事》整齐摆放在

书桌上，每名官兵的笔记本扉页都抄

录了雷锋格言……

紧 接 着 ，该 中 队 中 队 长 龙 志 鹏

手 拿 一 本 有 些 褪 色 的 日 记 本 ，向“ 红

四 连 ”官 兵 介 绍 ，每 逢 新 兵 入 营 、新

排 长 到 任 ，中 队 都 会 为 其 发 放 日 记

本 。 如 今 ，中 队 荣 誉 室 展 柜 中 ，已 保

存 中 队 官 兵 撰 写 的 50 余 本“ 雷 锋 日

记 ”。 一 本 本 泛 黄 卷 边 的 日 记 本 ，彰

显 出 中 队 官 兵 坚 定 的 信 仰 、不 变 的

追求。

思 想 引 领 行 动 ，行 动 见 证 忠

诚 。“ 雷 锋 精 神 就 像 一 个 发 光 体 ，照

亮 我 们 前 进 的 方 向 。”望 城 中 队“ 红

肩 章 ”讲 解 员 、中 士 许 浩 斌 介 绍 ，中

队 先 后 有 80 余 名 官 兵 主 动 担 任 雷 锋

精 神 宣 讲 员 ，60 余 人 被 驻 地 学 校 聘

为 校 外 班 主 任 、辅 导 员 。 利 用 休 息

时 间 到 驻 地 雷 锋 纪 念 馆 、街 道 社 区 、

学 校 义 务 宣 讲 雷 锋 精 神 ，在 中 队 官

兵中已成常态。

活动渐入佳境，官兵讨论交流愈

发 深 入 。“ 无 论 雷 锋 还 是 我 连 先 辈 ，

都 曾 为 了 这 片 土 地 而 牺 牲 奉 献 。 我

们作为革命先辈的红色传人，要积极

投身强军兴军伟大事业，以时不我待

的 劲 头 、改 革 创 新 的 精 神 ，努 力 创 造

无 愧 于 党 和 人 民 的 新 业 绩 。”屏 幕 另

一 端 ，“ 红 四 连 ”中 士 李 同 洲 与 大 家

分享连队官兵为民服务、岗位建功的

生动故事。

李同洲介绍，多年来，他与身边战

友积极为驻地群众办实事、送温暖，足

迹遍布周边 10 余个村镇，为百余户困

难群众解决实际困难，用赤诚为民的

行动展现红军传人新风采。

面对面交流，心贴心沟通。云端

“ 思 享 会 ”结 束 后 ，对 话 双 方 达 成 共

识 ，今 后 将 进 一 步 推 进 战 法 训 法 交

流、抓建经验共享，以雷锋精神激励官

兵练强打赢本领、练硬战斗作风。

千里连线话雷锋
■贺韦豪 刘 洋 李强强


