
记者探营

6基 层 传 真２０２３年４月７日 星期五 责任编辑/张科进

投稿请登录强军网
解放军报投稿平台

这些天，新疆军区某团中士陈鹏有

些忙。原来，有官兵反映，高原驻训期

间文化活动太少。问题反映上去的第

二天，团里就找到精通多种乐器的“文

艺达人”陈鹏，请他牵头组建一个乐队，

在晚会上演出。据介绍，该团准备以这

台晚会为牵引，丰富驻训官兵的文化

生活。

记者了解到，该团官兵常年在高原

驻训，所处环境恶劣、条件艰苦，矛盾问

题也比较突出。为了激励官兵们集中

精力练兵备战，该团党委结合单位实

际，收集了解基层官兵所思所想所忧，

及时纾困解难。

“一页纸看似不起眼，却实实在在

帮我们解决了不少问题。”战士薛建国

告诉记者，在一月一次的“官兵接待日”

上，机关会给每名官兵发一页 A4 纸，让

大家畅所欲言，讲实际困难，提可行建

议，内容不限，只要如实反映就行。

在组织纪检监察股干事白聪林的

办公室里，有一个纸箱，专门用来存放

收上来的意见建议。白聪林说，薄薄

的一页纸，承载着官兵们的期盼与呼

声，每次对其整理分类，他都深感责任

重大。

据了解，为提高机关办事效率，提

升机关服务基层质量，该团党委专门制

定了“三五七”三级工作制度，明确办理

时限，即反映给营里的问题 3 天内有回

音，反映到机关的问题 5 天内见成效，

反 映 给 团 领 导 的 问 题 7 天 内 给 答 复 。

党委班子成员还将自己的联系方式印

制成“官兵连心卡”下发班排，随时听取

官兵反馈。

春风送暖，兵心凝聚。自高原驻训

以来，该团累计推出基层服务措施 83

个 ，解 决 官 兵 急 难 愁 盼 192 件 。 连 日

来，该团在高原展开

一 系 列 实 战 化 演 习

演训，官兵们训练热

情高涨。

新疆军区某团征求驻训官兵意见—

有问题就提 定时限立办
■本报记者 朱柏妍 通讯员 王以勇 张晓钒

“参加高等教育自学考试的官兵，需

要前往外地的，下午就可以上报人员名

单；在本地考点参加考试的，本周内机关

进行统一安排。”近日，在第 78 集团军某

旅开展的“士兵接待日”活动上，二级上

士张智浩提出相关诉求后，当即获得机

关回复，其他战士提出的问题也一并得

到了解决。

该旅政治工作部领导告诉笔者，他

们定期举办“士兵接待日”活动，由旅领

导带机关干部与战

士面对面交流，让

基层充分表达意见

需求，并当场指定

责任人限时办理落实。与此同时，他们

还设立解难热线，实行“首接负责制”，战

士们遇到急事难事都能在第一时间得到

回应和处置。

上等兵韩华琦在“士兵接待日”提出

的“定期为基层组织证件照拍摄”的建

议，当场被旅机关采纳。没几天，宣传科

便在机关楼腾出专门的房间，配置了拍

摄设备，官兵们不出营门就能拍摄既符

合标准又美观大方的证件照。

“取快递排队时间较长”“没有理发

室很不方便”“建议为连队加装直饮水

机”……每次“士兵接待日”活动，战士们

向旅领导和机关反映的问题，能现场解

决的立刻解决，不能立刻解决的明确解

决时限，需上级协调解决的也会给出明

确答复，真正让基层官兵的意见呼声事

事有回音、件件有着落。

今 年 以 来 ，该 旅 共 收 集 基 层 官 兵

对机关谋战抓建、服务保障、官兵利益

等 方 面 的 意 见 建 议 上 百 条 ，20 多 个 具

体问题得到解决，9 条合理化建议纳入

机关年度工作计划。“台上主动反映问

题 的 多 了 、私 下‘ 吐 槽 ’的 情 况 少 了 。

我 们 有 了 更 多 参 与 感 、认 同 感 、获 得

感，练兵热情持续高涨。”谈到“士兵接

待日”活动带来的变化，二级上士毕超

感触颇深。

第 78 集团军某旅举办“士兵接待日”活动—

面对面交流 实打实解难
■胡忠奇 张居俊

营连日志

新闻前哨

“老英雄您看，这是咱防化兵的新

装 备 ，我 们 现 在‘ 钢 ’多 了 ，‘ 气 ’也 很

足……”

3 月底的一天，陆军某团工程防化

连的阳光板房内，一场题为“聆听英雄

故 事 ，强 化 战 斗 精 神 ”的 教 育 热 烈 展

开。抗美援朝老英雄袁学儒与该连官

兵 在 网 上 相 聚 ，共 话 使 命 担 当 和 血 性

胆气。

袁学儒是该连新兵陈一航的外公，

在抗美援朝出国作战中两次荣立战功。

指导员赵斌得知袁学儒的事迹后，利用

休假时间专程前去拜访。听老英雄讲战

斗故事，看老英雄留存的照片、军功章等

实物，他当时就萌生了一个想法：一定要

让老英雄给全连战士讲一课。于是，便

有了这次视频连线。

“袁老，面对武器精良的敌人，您会

不会害怕？”连线中，有战士迫不及待地

提问。

“不害怕！一听要保家卫国，我们都

不害怕，争着报名！我当时年龄小，不满

18 岁，领导不让我去。我就写血书，写

了 3 次，领导实在拗不过，最后才不得不

同意了。”袁学儒激动地回忆。

当年，袁学儒所在的志愿军第 32 师

95 团奉命赶赴朝鲜西海岸作战。为防

御 敌 人 的 炮 火 ，官 兵 们 大 规 模 修 筑 工

事。当发现火炮对志愿军造成的杀伤不

断减弱后，丧心病狂的敌人开始向志愿

军阵地投掷大量毒气弹。

“我们那个时候没有侦毒仪器，全

靠 不 怕 死 的 精 神 和 有 限 的 经 验 硬 撑

着。”袁学儒老人清楚地记得，一次上级

派文艺小分队前来阵地慰问演出，连长

安排他去迎接。返回阵地的路上，他发

现路边插着一枚未爆的毒气弹。“捂住

鼻 子 ！”袁 学 儒 第 一 时 间 向 大 家 发 出

警报。

待众人撤到安全区域后，袁学儒马

上穿戴好防毒面具，折回拆弹。“那枚毒

气弹就在通往阵地的必经之路旁，如果

不及时排除，就会对战友们造成生命危

险……”一段惊心动魄的经历，在袁学儒

的讲述中娓娓道来，但现场官兵仍然能

感受到战争的残酷、敌人的凶残，也对一

名革命军人应该拥有什么样的战斗精神

有了更深的理解。

视频连线最后，现场所有人高唱《中

国人民志愿军军歌》，官兵们列队向袁学

儒敬礼。大家纷纷表示，一定要好好向

革命先辈学习，锤炼舍我其谁的胆气、敢

打必胜的勇气，把自己锻造成能打仗打

胜仗的钢铁战士！
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近日，南部战区空军航空兵某旅组织跨昼夜飞行训练。图为双机编队起飞。

本报特约通讯员 王国云摄

凌 晨 两 点 ，在 海 军 陆 战 队 某 旅 ，

刚 结 束 加 班 的 组 织 科 干 事 李 晨 升 走

到 机 关 楼 大 厅 的 自 助 售 货 机 前 ，选

中 面 包 、饼 干 和 牛 奶 ，便 将 食 指 放 在

指纹识别器上。随着“咚、咚、咚”的

几 声 响 起 ，这 些 食 品 就 从 货 架 上 落

了下来。

拿起心仪的加班食品，李晨升开

心 地 说 ，现 在 有 了 这 个 自 助 售 货 机 ，

机关人员购买加班食品方便多了，再

也不用为了 20 元钱到处找领导签字

报销了。

他告诉记者，有关政策明确，不符

合享受夜餐补助费、临时加班到零点

以后的人员，可以在每人每次 20 元的

标准内购买加班食品，所需费用从本

单位（部门）业务经费中列支。

在此之前，为了落实这项福利政

策，该旅主要采取由机关各科室统一

购买和个人自行购买两种办法，但实

施 起 来 各 有 利 弊 ，效 果 都 不 是 很 好 。

一是众口难调，大家反映加班食品种

类单一，没有多少选择的余地，翻来覆

去就是那几样；二是报销麻烦，一些机

关干部宁愿放弃这项福利，也不愿为

这 20 块钱找领导审批；三是加班界定

费时费事，还得找人佐证，徒增不少工

作量。

“决不能让好政策因为落实不好

凉 了 官 兵 的 心 ！”经 过 调 查 研 究 和 广

泛征求意见，该旅决定将超市自助售

卖系统引入营区，由旅副食品采购中

标单位负责经营，人力资源科提前将

机 关 各 科 室 在 编 人 员 的 信 息 和 指 纹

录入该系统，加班人员每次可根据自

己 的 喜 好 ，自 行 选 购 不 超 过 20 元 的

加班食品。每月底，后台系统会自动

生 成 详 细 的 汇 总 报 表 ，包 括 人 员 姓

名 、交 易 金 额 、交 易 时 间 、商 品 明 细

等等，由军需营房科助理打印相关凭

据 ，进 行 核 实 审 查 ，经 确 认 无 误 后 ，

统一组织报销。

该旅军需营房科负责人介绍，为

保证自助售货机里的商品及时供给，

供应商每天都会进行检查和更新，每

周调整一次商品种类。机关干部如果

有什么特殊需要，只要符合政策规定，

他们就会想办法满足。

“现在晚上加完班，不用出办公楼

就能领取加班食品，真是太方便了！”

该旅一名机关干部告诉记者，“组织的

真心关爱看得见、摸得着、落得实，让

大 家 感 到 很 温 暖 。 我 们 一 定 努 力 工

作，干出业绩来。”

海军陆战队某旅创新落实夜餐补助政策——

“加班食品”实现自助领取
■本报记者 孙兴维 通讯员 张小林 黄博晟

前不久，一向积极主动的中队业余

新闻报道骨干小张的状态不对劲，训练

时 心 不 在 焉 ，平 时 找 各 种 理 由 推 托 工

作，与以往判若两人。

为此，我专门约小张散步谈心，想

了解情况，以便给他提供帮助。不过，

小张一会儿说自己状态不好是由于刚

拔了智齿，一会儿解释是因为天气寒冷

影响心情。看着小张吞吞吐吐、欲言又

止的样子，我没有继续追问，心想着让

他自己先调整调整。

通过一段时间的观察，我发现小张

的表现依旧没有起色，便考虑用任务引

领的方式，帮助他找回状态，于是安排

他拍摄中队文体活动的相关视频。没

想到大半个月过去了，其间中队组织了

球类比赛、以歌会友等集体活动，但均

不见他收集视频素材的身影。

我有些生气，趁着召开连务会，当

着所有骨干的面，对小张近期的表现提

出批评，要求他提振精神、恢复状态，给

其他战士作出表率。

会 后 ，一 名 对 小 张 很 了 解 的 骨 干

私 下 找 到 我 ，说 ：“ 指 导 员 ，小 张 状 态

不 好 事 出 有 因 ，应 该 是 上 次 投 稿 的 事

挫伤了他的工作积极性。你翻翻前段

时 间 他 的 微 信 朋 友 圈 ，一 看 就 知 道 为

啥了。”

回到房间，我急忙取出手机，点开

小张的微信朋友圈翻看，终于刷到了那

两条留言：“看我拍得不错吧！”“这确实

是我拍的，你们不要再问为啥作者署名

里没有我。”

原 来 ，前 段 时 间 ，集 团 军 官 方 微

信 公 众 号 推 送 的 一 篇 图 文 报 道 中 ，所

有 配 图 都 是 小 张 拍 摄 的 ，但 我 让 文 书

投 稿 时 ，却 忘 了 给 小 张 也 署 上 名 字 。

报 道 推 出 后 ，被 广 泛 转 载 ，不 少 战 友

见 没 有 小 张 的 署 名 ，便 纷 纷 向 他 询 问

原因。

看完后，我恍然大悟，一边联系集

团军官方微信公众号负责人，说清事情

原委，请求将图片作者的署名补上；一

边找到小张，坦承自己的工作疏漏，并

郑重道歉。晚上点名的时候，我又当众

作了说明，为小张正名。

“指导员，我是不是太小气了，就为

了一个署名……”点名结束后，小张再

次找到我，有些不好意思地摸着后脑勺

说 。 我 拍 了 拍 他 的 肩 膀 ，诚 恳 地 告 诉

他：“虽然这是我的无心之失，但错了就

是错了。在任何时候，你的劳动成果都

应该得到尊重。”

第二天起床后，我明显感到小张不

一样了，脸上有了笑容，工作劲头也回

来了，一有空闲就挎着相机在中队到处

“抓活鱼”。这几天，小张正在鼓捣新买

的无人机，学习航拍技巧。看着他认真

专注的样子，我感到十分欣慰。

（胡 浪整理）

增署一个名，暖了战士心
■第 77 集团军某旅教导大队报务员培训中队指导员 唐著越

引入一台自助售货机，就能解决

由购买加班食品引发的一系列问题，

事情不大，却引人深思。

现实工作中，在一些基层单位，官

兵们依法依规享受正常的福利待遇，有

时会遇到这样那样的“限制”。且不说

为了什么初衷、出于什么考虑，但如果

人为把简单问题复杂化了，就是不值得

提倡的，甚至还要加以反对和纠治。

别看购买加班食品这项政策福利

只涉及几十块钱，却考验着一个党委

的担当作为，也反映了一个班子的工

作作风。海军陆战队某旅的做法至少

说明了一点：只要一心想干事、决心干

成事，办法总比困难多。

而现在的问题是，有时把事情办

成还不够，还应进一步解放思想、开动

脑筋把好政策落实好。

把好政策落实好
■孙兴维

记者感言

Mark军营

武警安庆支队利用课间休息

时间开展群众性特色文化活动，浓

厚军营文化氛围。

钟文浩摄


