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2018 年 12 月 28 日，作为全旅唯一
的文职人员，来到第 81 集团军某旅勤
务保障营某技术室助理工程师的战位
上时，我难以抑制内心的喜悦，迫不及
待地打电话告诉家人，打小以来的梦
想终于成真了。

从军的梦想由来已久。小时候每
次放学路过附近部队大院时，都会不
由自主地偷偷瞄上门卫几眼，心想什
么时候能像他们那样，走进火热的军
营。高考填报志愿时果断选择了军
校，由于视力原因没能通过体检，但我
对军营的向往与热爱从未减退。去年
大学毕业，当得知全军面向社会公开
招考文职人员时，我毫不犹豫第一时
间报了名。

在大部分人的脑海里，文职人员
往往都是在院校、科研机构等单位，但
我来到的是一线作战部队，而且是基
层营连岗位。让我惊讶的是，身边战
友并没有向我投来异样的目光，反而
给了我无微不至的体贴和照顾。当兵

锻炼的一个月里，我体会到从未经历
过的酸甜苦辣，也感受到战友们的纯
真与质朴。第一次装备保养时，身边
的战友开玩笑地说，虽然没有你的枪，
但真打起仗来也要并肩上。那一刻，
我感到自己也是一名战士，时刻准备
冲锋。

要想真正成为一名冲锋在前的
战士并不容易。虽然我大学学的是
通信工程专业，从事的工作是通信保
障运营维护，但到了部队面对种类繁
多的通信装备，着实摸不着头脑。1
月初，旅里组织应急拉动演练，在与

上级进行通联调试的过程中，看着战
友们忙前忙后的身影，我只能无奈地
站在一旁。

进了军营就要有战友们身上那股
拼劲。我主动从机关借来专业书籍，
从操作方法到使用规程，再到相关技
战术参数，反复对照学习。凭借着
“只要思想不滑坡，办法总比困难多”
的韧劲和毅力，在短短 1 个月的时间
里，我就掌握了主战装备的操作使用
方法，熟悉了相关通信装备的技战术
性能。

一次，某新型电台在使用过程中

与终端机的连接突然中断，造成通信
故障，由于缺乏相关维修资料和经验，
只能等待厂家进行维修。在装备返厂
前，我抱着试试看的态度拆开检查，发
现是传输电缆头折断导致通信中断，
随即对故障进行了排除。

如今，不管是通信保障还是装备
维护，我始终与身边战友并肩作战，时
刻保持冲锋姿态。虽然制服颜色不
同，但大家都有一个共同的梦想：当一
名冲锋的战士，在广阔的军营充分施
展自己的才华。

（张 旭整理）

时刻保持冲锋姿态
■第81集团军某旅文职助理工程师 王新伟

春节前夕，在卫勤训练场练了一天
的野战医疗队队员们刚吃完晚饭回到
帐篷，一阵急促的紧急集合号又将大家
集结，准备连夜实施跨海机动训练。正
准备向某码头开进时，一名驾驶员报告
晚饭时刚吃过容易导致犯困的药物，此
时开车隐患较大。现场指挥员李振明
临机点兵，一名没戴军衔的女排头兵毛
遂自荐。第 970医院院长李钢小声告诉
记者：“她是高干二科文职人员护士长
郭青，是个‘有故事’的人。”

郭青娴熟地驾驶车辆，稳稳跟在车
队之中，俨然是一名老司机。通过搭在
码头的艉跳板上船时，有的车辆左摇右
晃，郭青却行云流水般地驶进了客滚船
车辆舱。“你不是学护理专业的吗？开
车技术怎么这么过硬？”面对记者询问，
郭青讲起了她的经历。

1999年秋天，护校刚毕业的她没有
找到心仪的工作，便到叔叔所在的某驾
校学开车。那年冬天，她应征入伍被分
到某司机训练大队，经过 5年磨砺，成了
一名技术过硬的老司机。

2004 年底，一期士官服役期满后，
郭青还想继续在部队多干几年，但父母

希望她退伍到医院当护士早点结婚。
为满足父母的期望和自己的军旅情怀，
2005年 7月她应聘到现在的第 970医院
消化内分泌科当护士。2006 年全军首
次面向社会招聘非现役文职人员时，郭
青凭借过硬军事素质和出色护理技能，
成功竞聘为全军首批非现役文职人员
护士，并加入到医院野战医疗队。
“首批非现役文职人员数量少，地

位还不算重要。”郭青说，脱下军装又回
到部队工作初期，她没有公开自己曾是
士官班长身份。她深知既然选择在部
队当文职人员，就等于选择了从零开
始，要想得到别人的尊崇，首先要跨越
自己心态失衡这道坎。

她说，自己是专科学历，相对于军
人护士和从社会直招的高学历文职人
员来说，不管是护理理论还是护理技能
都存在不小差距。她从自己的短板弱
项入手调整心态，时刻把自己当新兵看
待。消化内分泌科的护理工作量大、专
业性强，为了尽快补齐护理短板，她坚
持早来晚走。那时工作绩效与奖金挂
钩，一些医护人员不愿意参加又苦又累
的野战医疗队，郭青却主动报名参加野
战医疗队训练，执行卫勤保障和军事演
训任务。

2011 年，上级组织文职人员护士
集训比武，一些文职人员身体协调能
力较差，总是做不好动作，走不好队

列。马上就到集训考核评比了，这不
仅关系个人成绩，还关系医院荣誉，个
别人急得直哭。郭青拿出当班长时带
新兵的劲头，在操场上手把手教，最终
不仅帮助她们顺利通过了考核，还使
医院拿到集训总评第一。那次，她彰
显了士官班长的本色，收获了同行尊
崇的目光。
“要想立足和发展，关键是要跨越

护理技能这块短板。”郭青当上文职人
员护士后，在科室积累临床护理经验，
在野战医疗队锤炼战伤救护技能，还参
加了多个管理培训班和自学考试。
2010 年她不仅取得了护理专业大学本
科学历，还通过竞聘考核当上了感染科
护士长。

有过士官班长历练的她，管理科室
护理工作得心应手。她在抓护理技能
和服务质量时，总是以身作则、率先垂
范。一名患者生活无法自理，身上脏、
乱、臭，郭青就带头为他刮胡子、剪指
甲、擦洗身子，并买来换洗衣服和营养
品，从家中带来可口的饭菜为他改善伙
食。在医护人员精心治疗和细心护理
下，那名患者好转出院。高质量的服务
不仅赢得了患者良好的口碑，也引起了
医院领导的关注。2013年 9月，高干二
科护士长岗位空缺，经医院党委综合考
评，郭青成为最佳人选。
“虽然脱下了军装，但军人本色不

能变。”走马上任高干二科护士长的郭
青，在工作笔记本的扉页写下这句话时
刻提醒自己：要成为一名优秀的文职人
员，不忘初心。

2016年 6月，野战医疗队要执行长
达 3个月的跨区演训任务，面对夫妻分
居、孩子尚小的困难，她将年幼的孩子
托付给母亲，毅然奔赴千里之外，出色
完成了实战救护演训任务。

面对患者，郭青总是饱含深情地为
他们服务。一位老战士在战场上双耳失
聪，她便自费给老人买来写字板。去年
国庆前夕，一位老干部病情突变，她悄悄
退掉了带孩子去部队找丈夫团聚的高铁
票，经过 168个小时持续特护和急救，最
终让老干部转危为安。老干部握着她的
手，感激无比。郭青安慰老干部说：“我
既是军嫂，曾经也是军人，照顾好像您这
样的革命老前辈，是我的本分。”

此次冬训从胶东半岛千里挺进东
北，负责医疗保障的郭青，并不满足耗
材和被服保障，而是不失时机地参与
严寒条件下的战伤救护训练。记者发
现，不管是固定包扎还是伤员搬运，郭
青的每一个动作都非常娴熟，浑身上
下无不透着果敢与沉稳。训练间隙，
谈及从士兵班长到文职人员的经历，
郭青说，从“橄榄绿”到“孔雀蓝”，需要
跨越的坎儿有很多，但唯一不变的是
军人本色。

从“橄榄绿”到“孔雀蓝”，从士官班长到文职人员，第 970医院高干二科护士长郭青的成长
经历发人深思。请看—

一名退役女士官的华彩转身
■刘 辉 许振梅 本报特约记者 汪学潮

“教师是最幸福的职业！”这是中国
高等教育一代宗师潘懋元先生讲过的
一句话。

潘先生 99岁高龄仍奋斗在教学第
一线，指导学生，主持学术沙龙……
20多年来，我一直努力追随和效仿潘
先生等前辈对教育事业的痴爱，也想
在教学一线干下去，但随着院校改革
深入推进，多数教学岗位编制为文职
人员，一个艰难抉择摆在我面前。根
据相关政策，既可以享受优待提前退
休，也可以选择转改文职人员，我一
时难以取舍。

慎重思考后，我选择转改文职人
员，许多人听后感到十分意外。有人帮
我算经济账，说提前退休少工作多少
年，待遇与转改文职人员比较哪个更
好？其实递交申请前一夜，我辗转难眠

也在“算账”，但算得更多的是感情账、
事业账。1997 年硕士毕业后，我入伍
到学校从事药学教学工作，之后，学校
两次送我进修，攻读博士学位……没有
部队的培养，就没有我的今天。我除了
痴爱讲课，也没有更多兴趣和爱好。我
身体好，还可以为部队再多做一些事
情，早早退休于心不甘。
“军”转“文”一年来，我继续讲授着

每学期 170学时的理论和实践课，参与
管理学校两个药用植物园，承担课程实
践教学平台建设，帮带青年教员，还按
照学校实战化教学改革要求，修订主干
课程军事救生植物与中药教材，使之更

加贴近部队、贴近实战。
“白求恩精神薪火相传，依靠的是

一群将强军事业融入血脉的‘拓荒牛’
‘老黄牛’。”学校领导一直倡导的这个
理念，我也十分赞同。在一次调研会
上，校长于树滨把我比喻成老黄牛，我
感到十分惭愧。我只是从本心出发，做
了教员应该做的事情，并且有些事情做
得还不够好、不够完美。

家人一直坚定支持我的转改选择，
但多少还是有点不理解。当得知在学校
党委和同志们关怀下，我的专业技术等级
顺利晋升一级，全家人特别意外、欣喜和
感激，周末专门多炒了几个菜庆祝一下。

当时我以茶代酒说了一番心里
话：改革开放 40周年了，什么都是越改
越好。我相信，文职人员政策只会越
改越好，必将为强军梦的实现提供强
大支撑和动力，我对军队改革的前景
充满信心。

我喜欢傍晚在校园散步，任务繁
忙时就到办公室加个班，路上时常遇
到学员尊称自己“老师好”。夕阳西
下，操场上跑步训练的学员队伍影子
拉长，唯美至极。那一刻，我觉得所
有的努力和付出都是值得的，这也是
我内心所期待的。

（霍 鹏、尹威华整理）

续写教书育人荣光
■陆军军医大学士官学校文职副教授 张书锋

春节过后，当辽宁省军区沈阳第
二退休所老干部健康档案全部重新补
充整理完毕时，东塔营区医疗室文职
人员王鹤晓感慨万分，想不到由自己
主持建立的这个健康档案项目进行得
如此顺利。
“从‘临床医生’到‘首长保健’，从

‘专科医生’到‘全科保健’，自己俨然成
了一名‘小学生’。”谈及上岗之初的窘
态，王鹤晓告诉记者，她当时第一脚就
踢到了“石头”上：一次带一名老干部就
诊，被医生问得哑口无言。因为之前自
己是消化科医生，但是这名老干部新发
血管疾病，自己在这方面的知识还较欠
缺……要知道，王鹤晓此前曾是辽宁省
人民医院消化内科主治医师，曾获医院
“优秀医保管理奖”，并协助科室完成省
级重点学科的申报。
“水土不服”，其实是该所很多文职

医护人员面临的挑战。今年初，军队首
批面向社会公开招考的 17名文职医护
人员，正式到该所报到任职。这些人中，
有的已在原来医疗岗位上小有成就，有
的才刚刚走出高校大门，但对他们来说，
军营生活和老干部服务保障工作是完全
陌生的领域。

尽管是“入职”不是“入伍”，但必须要
具备相应的能力素质。文职人员岗位转
变的“能力代差”，引起所党委的高度重
视，他们经过仔细调研后决定，利用一个
月时间，扎实开展文职人员岗前培训。

上岗前，先给思想“穿军装”。记者
了解到，培训中该所按照“带着问题集
训、带着思考学习、带着办法交流、带着
成果上岗”的思路，从强化“服从意识、服
务意识、责任意识、团队意识、法纪意识”
等五个方面进行深入动员，提出具体要
求，并就文职人员待遇进行政策解读，为
他们打牢思想根基。

抓岗位练兵，锤炼业务素质，是该
所开展文职人员岗前培训的一个有效做
法。他们依托北部战区陆军总医院对文
职人员进行全方位业务能力培训；结合
沈阳警备区文职人员护理岗位训练考
核，积极提升护理人员军事护理操作技
术和应急救护能力；邀请医疗设备厂家
为医护人员讲解干休所常用医疗设备操
作使用规范。为使文职人员能够获得广
泛实践的机会，他们还组织医护人员轮
流到友邻退休所等四个医疗点位进行全
面岗位实践，使文职人员尽快熟悉本职
岗位，提升业务水平。文职人员张淼是
应届毕业生，她说：“通过一个个具体
问题的破解，夯实了护理基本功，自己
对下一步如何开展工作心里有谱了。”
“老年全科医学基本理论及临床实

践”“干休所急诊常见病症盘点”“护理操
作及规范要求”……培训中，退休所门诊
部优秀医护人员坚持每周组织学习交流，
带领文职人员了解每一名老干部基本情
况、用药情况、既往病史。文职人员逐人
谈学习体会，交流一周内在与老干部沟
通、治疗、保障过程中遇到的问题和相应
的解决措施，深入总结自身短板和不足，
积极做好整改。集训中，不少文职人员坦
言，在提高素质自我突破的时候，也在融

入部队、感悟军旅生活中获得了成长，增
强了任职上岗的信心底气。

该所政委刘永立介绍，岗前培训
结束后，他们还组织全所优秀官兵与
文职人员签订互助帮带协议，立足岗
位帮助文职人员补齐素质短板，使他
们更快融入新环境、适应新角色、胜任
新岗位。

岗
前
培
训
，让
他
们
﹃
早
服
水
土
﹄

—

辽
宁
省
军
区
沈
阳
第
二
退
休
所
提
高
文
职
人
员
能
力
素
质
侧
记

■
本
报
记
者

宋
子
洵

特
约
记
者

赵

雷

通
讯
员

李

冰

“我喜欢草原，任马儿驰骋，就像部
队，能给我尽情挥洒的舞台，能在部队工
作是我的梦想。”谈起职业选择的初心，
国防大学联合勤务学院财务助理陈楠笑
得很幸福。凭着孜孜以求的精神和矫矫
不群的素质，研究生毕业后她就被录取
为军队文职人员，实现了建功军营的第
一个小目标。任财务专业教员的 10年
间，她不仅多次获得优秀文职人员称号，
取得多项教学成果奖，而且被选为学院
首位文职人员党代表。

在教员岗位干得顺风顺水时，军队
院校改革使她的职业生涯面临新的选
择。2017 年学院岗位调整造成人员大
量变动，人少、事多、任务重的矛盾突
出。其所在教研室受领了上级机关赋
予的艰巨任务——整理自 1999 年以来
的军队住房相关文件，整理结果将指
导改革后的相关工作。这些文件旧、
杂、繁、乱，90 多万字的内容没有电
子备份，还要得急。这个大梁谁来
挑？室主任首先想到了陈楠，但又心
疼她还是“准妈妈”。陈楠却故作轻松
地说：“我可以。”她顾不得孕期不
适，废寝忘食地投入了工作，仅用 5
个月时间，就独立完成了新汇编。这
套及时、详细、准确、完整的汇编受
到后保部领导的高度赞扬。任务结束
没多久，她可爱的儿子就呱呱坠地了。

初为人母的陈楠忙碌并快乐着，
却对父亲罹患癌症毫不知情，家人待
孩子出生后才将这个噩耗告诉她，而
父亲已经不久于人世了。这仿佛经历
了一场惨烈的暴风雪，多少泪水也冲
不淡她对父亲的思念，没能好好照顾
父亲成为她心中永远的痛。就在那
时，学院财务岗位因人手奇缺工作积
压，情况到了刻不容缓的境地，考虑
到陈楠作风扎实、忠诚可靠，领导想

让她接任财务助理。面对陡然拔高的
工作难度，陈楠的选择是默默将丧父
之痛深藏，放下嗷嗷待哺的幼子，为
了事业再次迎难而上。产假尚余 3 个
月，她就投入到紧张而繁重的工作中。

面对新挑战，她沉稳冷静、善于钻
研，很多重难点问题被逐个攻破，工作
亮点频出，一路高歌猛进。传帮带的
助理吕颖这样评价她：“她有绣花功
夫，那么多杂乱的数据只要一经她手，
定会被整理得有条不紊。”她指导全院
各单位编报预算精准高效，为项目经
费编写代码实现了经费独立核算，执
行新政策严格把关。由于注重日常材
料的积累，在 2018 年国防大学预算调
整集中评审会上，由她担纲的评审材
料在参会各分院中脱颖而出，专家们
评价这套材料条理清、资料全、装订
精，纷纷对这个唯一参会的文职人员
投以赞许的目光。

面对工作，她是一员猛将；面对同
事，她又如三月春风。遇有不了解政策、
经费报销不了的同事，她始终面带微笑，
不厌其烦地给他们讲政策想办法，一次
次用真诚化解矛盾。经常听到教研人员
由衷地对她说：“还好，有您。”

扛过了风霜雨雪，盼来了文职人员
制度改革的春风。如今陈楠的事业和生
活可谓蒸蒸日上。谈及这次转行，她坚
定地说：“为国防事业奉献终身，是我的
初心。不管外界环境怎么变，初心犹在，
航向就不会偏。能为学院出点力，能让
组织放心、官兵满意，就是我的军功章，
即使再选一次，结果也是一样。”

面带微笑再出发
—记国防大学联合勤务学院财务助理陈楠

■张 婧 湛小贝

家国情怀

我的文职情

改革潮头

入职培训

一步一动打基础，一招一式练

技能。东部战区陆军首批16名新

聘文职人员日前在某综合训练基地

接受岗前培训，通过正思想、练军

事、强素质、塑形象，开启他们的“兵

之初”。培训结业前，机关业务部门

通过日常综合表现考评、理论考试、

实作考核，全面考察培训质量并为

文职人员颁发结业证书。

张 浩摄


