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“ 处理财务上的事

情，耗费了多少精力我

都很难说清楚”

几场大雨让炎热的北方有了一些
凉意。暑气渐消，大家也轻松了许
多，可某团张参谋却始终皱着眉头。

原来，张参谋负责所在部门的经费
报销、资产管理等工作。马上又要到月
底了，他手里那一摞报销凭据丝毫没有
减少的趋势。一笔笔压在自己手里的
款项，让张参谋压力倍增。

张参谋 2013 年毕业分配到现在的
单位任排长，两年后又调到机关成了
一名作训参谋。性格沉稳的他，自调
到机关开始就被领导“委以重任”，负
责科室很多项目的财务工作。为自己
和同事报账，这个人人避之不及的
“差事”，很快让张参谋陷入诸多苦恼。

“处理财务上的事情，耗费了多少
精力我自己都很难说清楚。”张参谋感
慨地说，自己经常要花很多时间去找
各级领导签字，碰到领导不在白跑一
趟是常事，“非常无奈”。

此外，在张参谋看来，完成一次
财务结算，程序也非常繁琐——要经
过本人、所在科室、财务科、部门领
导、分管领导、军政主官多级把关之
后才能审签。

在机关楼奔走一天的步数，有时会
让张参谋的微信运动位居朋友圈榜
首。战友们拿他开玩笑：张参谋又武装
越野啦。“要是武装越野就好了，顶多一
身汗，不用窝火受气。”张参谋说。

审签麻烦，尚可通过多跑腿来弥
补，可在实际工作中有的不合规的经
费难于报销，则会产生更多烦恼。

“报不了”的问题，

困扰着很多基层官兵

前些日子，某团王助理陪同领导

到北京出差。繁华的首都，带给王助
理惊喜的同时，也增加了他的难处。
北京消费水平高，相应的出差补助也
会有所提高。

由于领导的标准要高于目前仅是
中尉的王助理，为了方便工作，王助
理只能硬着头皮住上了和首长一样标
准的房间。可这笔钱，回来之后，却
无法报销。
“以前我特别羡慕那些能陪首长出

差见世面的人，现在我一点都不羡
慕。”王助理说，“因为很多账目报不
了，只能自己垫。”

王助理发愁，李干事也是有苦难
言。

李干事目前正在负责该团某台节
目的导演工作。彩排关键时期，舞台
音响线路烧坏，需要请技术人员进行
更换。演出的日子越来越近，这可急
坏了李干事。

团里离市区很远，维修人员单程
过来都需要两个多小时，早已超出免

费上门维修距离。可是没办法，只能
花钱请人上门服务。这一下，就是 200
多元。最后，维修人员用了两天时间
把线路修好了。

可是，让李干事苦恼的是，除
了开具正规发票的维修费 800 元以
外，零零碎碎花了近 500 元都是没
有发票的，这笔钱也只能自己垫付
了。
“报不了”的问题困扰着王助理和

李干事，也困扰着很多基层官兵。
基层连队建设需要购买很多东

西，但是机关的购买程序有点复杂，
加之供货商不是每次都有那么多的
货，这就苦恼了各个单位的指导员
们。

作为连队的“管家”，他们很多
人都是勤俭持家的“楷模”。搜集钢
丝、钉子、油漆等各种杂物，是他们
的必备技能，目的只有一个：为连队
的工作未雨绸缪。但有时，这些精明
的管家也未必能做到“精准预算”，

这个时候就需要到外面进行采购。虽
然这些物品可以报销，但路上的车费
就只能自己掏腰包。时间一长，有的
官兵听到外出帮连队买东西，都是能
躲则躲。

“公务卡，用起来方

便，还起来难”

有人说，使用公务卡消费是不是
可以避免这种情况呢？答案并不乐
观，公务卡的“方便”恰恰是基层官
兵的“痛点”。

公务卡虽然具备信用卡功能，可
以通过刷卡预付，但是每笔消费还款
期限是 25天。一些部队点多面广，想
要集齐所有领导的签字谈何容易。繁
琐的报账程序、层层审批的管理……
往往在官兵还没有走完规定的流程之

前，还款就已经逾期。
为了保护自己的信誉，很多人只

能选择自己垫付。如果垫付的数目较
小，那还可以接受，但是很多情况下
垫付的钱远远超过了自己的工资水
平。这对经济并不宽裕的官兵来说，
着实是件烦心事。

采访过程中，该团李干事还讲了
一件事。

有一次，单位急需一台视频编辑
机。因为当时马上要投入使用，在征
得领导同意后，李干事自己就用公务
卡先垫付了。可是报销的时候，麻
烦来了，需要各种凭证。折腾了几次
之后，他手里的财务凭证越来越厚，
贴发票，请示、合同、照片、发放
表、验收单，采购过程记录……最
终，到了公务卡还款日子，李干事不
得不拿自己的工资，存进公务卡进行
了还款垫付。
“这公务卡，用起来方便，还起来

太难！”如今，每每说起这件事，李干
事都会连连摇头。

“看起来节约，实际

上存在不少浪费”

每次出差，很多官兵都希望能够
预订打折的机票，又便宜又方便。可
最终，很多战友只能眼睁睁看着低价
的飞机票被一抢而空，而自己只能选
择价格高出一倍的高铁票，最终完成
支付。

原因很简单，飞机可以选择，只
是审批程序太复杂，光是签字就让大
多数人望而却步。就这样，很多想要
帮着单位省点钱的战友，也只能把这
个想法默默藏在心里。
“很多规定看起来节约，但实际上

执行起来存在不少浪费。”该团财务办
公室负责人说。

谈及浪费，该团卢总工程师也有
自己的“苦衷”。“有的科研项目需要
比较高端的精密仪器，但在购买时会
遇到价格上调，超出了预算不能购
买，就只能买老一点型号的仪器。卢
总工程师说，这些相对廉价的仪器在
测试精度上有很大差距，买来用一段
时间设备就闲置，造成浪费。”
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报销，一个不得不说的话题
■吴 迪

“去财务科报账，从头到尾，只
用了不到 10分钟！”前段时间，第 75
集团军某工化旅中士孔康谊顺利完成
差旅费报销，心情格外好。他告诉记
者，这要感谢旅里为方便引导官兵严
格依法用钱办事，精心打造的“草根
版”财务说明书。
“因公出差时，路线、价格合理

的‘滴滴’打车截图证明，也可报
销……”孔康谊一次到市区出公差，
由于驻地偏僻、时间紧急，一时找不
到车的他，对照旅里下发的“财务说
明书”，直接打了辆“滴滴”快车。
出差归来，他很快将差旅费等费用报
销完毕。

记者看到，在这本小册子里，详
细记录了官兵日常工作生活中可能接
触的财务工作规定，并用通俗易懂的
语言、流程图、小贴士等方式，提醒
官兵依法用钱、快速报账的注意事
项。“只要按照上面说的步骤来，报
账非常方便！”小孔说。
“要懂规定，才能用好规定。”该

旅财务科科长刘胜伟介绍，以往多数
基层官兵对财务规定了解不多，大项
的财务工作一直由专门的助理员或司
务长负责。近年来，财经纪律和规定
越来越严格、“阳光用钱、透明办

事”的风气成为风尚，一些基层官兵
由于对财务规定不熟悉，用钱不合规
定、花了钱难报账的情况时有发生。

一次，防化连排长孟凡洋外出执
行送兵任务，返回时到财务科报销机
票，却吃了“闭门羹”。“当时自己并
不知道出差乘坐飞机‘必须经过团以
上领导审批’的规定”，结果导致几
千元机票钱一时无法报销。

这样“花钱买教训”的事，引起
了该旅领导的注意。他们调查发现，
近 60%的基层官兵表示“平时很少学
习财务规定”，30%以上的官兵“曾经
因不懂相关财务规定，多多少少有过
办公事‘贴了钱’不能报销的经历”。
“除了办事用钱没按程序、不合

要求、超出权限等问题外，有些官兵
报账不按流程也是影响报账速度的主

要原因。”该旅财务科助理员文博拿
出厚厚一叠报账单介绍，“事实上，
贴什么票、怎么贴、贴完找谁签字，
都有详细的规定”。

然而，厚厚几大本财务相关的法
规条例和规定，专业的财务人员都要
学很久，怎样让官兵尽快掌握财务法
规知识呢？该旅借鉴互联网上的“旅
游攻略”，打造出了一本“财务攻
略”小册子——将官兵平时工作中
“用得着”的财务规定，用官兵“看
得懂”的方式摘录收编，图文并茂地
展示了复杂的财务规定，极大方便官
兵花钱、报账。

相比专业的财务规定，这本小册
子少了“专业术语”，多了“温馨提
示”。“财务说明书”一经问世，便受
到了基层官兵的追捧，不少官兵称为

“草根版财务说明书”。官兵们办事用
钱更加规范，报账的速度也越来越
快。

合情合理更要合法合规。“财务
规定采购物资超过一定金额时，只
需要经办人执行询价就行。” 该旅
纪检监察科干事陈焱尧介绍，在执
行财务规定时，他们要求纪检、财
务、采购办和经办人多方询价并签
字，防止发生问题，造成不必要的
损失。

令人可喜的是，在严格复杂的程
序下，官兵们花钱办事报账的速度，
却并没有受到影响。高兴的不仅是
财务科和基层官兵。担负纪检监察
工作的陈焱尧也高兴地看到，官兵们
的法纪意识不断增强，“经常接到官
兵电话，咨询事儿该怎么办、钱该怎

么花”。
“草根版财务说明书”的走红，

还带来了可喜的辐射效应。为了进一
步方便官兵花钱办事，该旅协调驻地
金融机构，建立网上支付系统，官兵
们在垫付资金后，相关账目一经领导
审批通过，财务科就能第一时间通过
办公电脑将经费打入个人卡上，缩减
了繁琐环节，报账耗时明显缩短。该
旅定期开展财务业务知识讲座，普及
财务知识；与银行合作，在营区内部
专门设置 ATM 机，官兵取钱理财更
加快捷……
“财务相关的法规和规定其实并

不是冰冷无情的。在法治化越来越受
到重视的今天，如何更好地人性化落
实法规制度，成为我们一直努力探索
的方向。”该旅政委曾祥明说。

第75集团军某工化旅注重人性化依法落实财务规定—

“草根版财务说明书”让报账不再难
■本报记者 陈典宏 通讯员 李 越 杨 成

在基层部队，每个在报账工作上吃

过“苦头”的战友，心中都对财务工作的

同事有着不满。在笔者采访的过程中，

一些战友表现出对财务工作人员的不

理解。

某团一连指导员说：“我们辛辛苦苦

报账，到了财务之后不是这不行就是那

不行，总之他们总有理由拒绝给你报

账。钱又不是他们的，干吗总是抠抠搜

搜的，折腾我们就这么有意思吗？”

对于诸多的埋怨和质疑，不少财务

工作人员也是满腹委屈。作为单位的

“管家”，很多财务人员表示，机关是因为

基层而存在的，为基层服务是机关的职

责和本分，财务工作更是如此。有时，卡

着票据，不给战友报销，并不是他们的本

意，而是财务工作职责要求所致。该团

财务助理小王告诉笔者：“财务工作量很

大，要求我们必须细心，一分一厘都要算

清楚，不允许出现任何纰漏。”

小王是西南财经大学会计专业毕业

的国防生，毕业后就分配至该团从事财

务工作。和同批来到单位的战友相比，

小王的工作非常繁重，加班已成常态，几

乎没有休息日。面对官兵“吐槽”，小王

希望能够得到大家的理解。他说：“我们

经常加班加点进行财务清查，还有单位

工资福利等相关工作要干，所有工作压

在一起让人忙得四脚朝天。这时候如果

有个不懂报账流程或者票据不全的人出

现，我们难免会责备几句。时间一长，大

家和我们之间就有了一道不可逾越的障

碍。”

想要破除障碍，一定要找到问题的

根源。该团财务负责人老张说：“出现这

样的情况，一方面是大家对报账程序不

了解，另一方面报销人对待工作不认真、

不仔细，最后是财务工作具体流程不透

明并缺乏相应的指导培训。”

据了解，每个单位都有其财务管理

规定，这是需要仔细研究学习的。但在

实际工作中，很多单位经常忽视了这一

环节，也由此为问题的发生留下了“隐

患”。

排长小吴刚到单位不久，就接到了

外出培训的命令。出发前，他并不知道

这次学习需要保存哪些票据、自己有怎

样的出差标准。结果，学习回来他傻了

眼：有的票据不在预算计划之内，有的审

批不全，有的不符合标准。

小吴的这些票据，让财务的战友犯

了难：报，不符合规定，不报，战友吃亏。

这样的事情在基层非常普遍，极大地增

加财务工作的难度，也损害了基层官兵

之间的感情。

进行财务工作方面的培训是否能

“药到病除”呢？该团财务负责人老张连

连摇头：“年初的时候，我们搞过一次培

训，可是培训之后，赶上干部调整调动，

很多人刚培训完就去了别的单位工作，

最后很多人还是不了解这个工作程序。”

老张最近想到一个好办法。他们把

各种类型报账需要的资料清单和流程，

放在财务办公室、单位局域网以及各办

公室和基层单位，与此同时定期组织经

常性财务知识培训。“只有把财务工作规

范化、经常化、精细化，才能切实解决报

账难的问题。”老张说。

报
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务
的
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最近，某微信公众号上一则《报账难，难于
上青天！》的帖子，引起不少基层官兵的共鸣。
跟帖中，不乏吐槽的、点赞的、批评的、理性的
声音。

有的说：“报账的苦，谁报谁知道。”有的

说：“希望这一次替公家报账，麻烦能少点。”还
有的说：“报账这项工作在部队建设中算是一件
‘小事’，但就是这件‘小事’却因种种原因大大
消耗着咱基层官兵的精力。”

一个帖子，引出一个不得不说的话题。

军队是要打仗的，一切工作都必须坚持战
斗力标准，向能打仗、打胜仗聚焦。正如一位
基层干部所说：“别让报账拖了连队工作的后
腿。别让基层官兵把时间浪费在繁琐的报账事
务中。”

微 观 察
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记者调查

报销，看似离演兵场很远，但却离兵心很近，正如一位基层干部所说：“别让报销拖了连队工作的后腿。”图为第74

集团军某合成旅组织演练，官兵迅速跑向战位。 伍 军摄
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