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本报讯 李金波、记者郭冬明报道：

“不到 3 天，户口迁移问题就解决了，这

个智能平台真方便！”11 月下旬，江西省

樟树市，海军某部士官杨诚的家属任莞

欣拿着新户口本，开心不已。

前不久，杨诚和任莞欣刚办完婚礼

就匆匆归队了。任莞欣到丈夫原户籍所

在街道办理迁户手续时遇到难题，街道

正在拆迁，一时无法办理。问题反映到

宜春军分区，在政治工作处干事叶剑的

指导下，任莞欣将相关情况上传至“智慧

维权”信息化处理平台，不到 3 天户口迁

移问题得到顺利解决。

记者从宜春军分区涉军维权办公室

了解到，今年，他们联合市政府、公检法

等 10 余家军地单位联合搭建涉军维权

服务网络，引接利用智慧法院、兵役服

务、智能办公、政务公开等信息系统，建

立军人军属维权数据库，打造集法律咨

询服务、涉军案件受理于一体的“智慧维

权”信息化平台，实现涉军案件纠纷调

处、法律服务资源互融共享，开辟涉军维

权“一站式”服务快捷通道，让信息多跑

路、军人军属维权少跑腿。

“现在维权真是太方便了，只要上传

信息，在线上就能一键办理。”东部战区

陆军某部士官陈辉告诉记者，2015 年他

在家乡江西省铜鼓县县城购置了一套商

品房，但开发商一再推迟交房并拒绝赔

偿。前不久，他向家乡人武部求助。

记者打开铜鼓县人武部涉军维权

负责人罗伍珍的手机看到，陈辉维权的

信 息 登 记 后 ，他 们 通 过“ 智 慧 维 权 ”平

台，在线提出法律援助申请。不到 5 分

钟，铜鼓县司法局律师罗卫平就线上进

行了回复，并与陈辉家人取得联系。随

后，在铜鼓县人武部的协调下，律师、陈

辉家人共同前往开发商所在公司，现地

协调解决方案。最终，经过军地各方的

共同努力，纠纷得以化解。“虽然远在部

队，但通过平台能在线实时查阅办理过

程，相关证明也能在线提供。”陈辉告诉

记者，“智慧维权”平台的推广，为在外

军人提供了实实在在的便利。平台运

行 不 到 一 年 ，已 线 上 调 处 纠 纷 案 件 12

起，从立案到结案最多不超过 5 个工作

日，件件办结。

本报讯 李岸伟、记者柯穴报道：

“‘身边的法律专家’真是太贴心了！”11

月 27 日，驻滇某部战士小李使用部队新

配发的法律服务机器人完成一份纠纷起

诉状后，感叹不已。

当天早上，小李与家人联系时得知，

母亲正在为一笔久追不回的欠款发愁。

想起前不久部队组织的涉军维权讲座，

他抱着试试看的想法，来到营区新安装

的法律服务机器人前。小李在屏上勾了

几个选项、填了几个数字，很快，一份规

范的起诉状完成；用手机扫描屏幕上的

二维码，将起诉状传给家人，办完这一切

只用了不到 1 小时。

记者了解到，为充分利用军地信息

化建设成果，加强军地信息数据融合共

享，提高维护国防利益和军人军属合法

权益工作质效，昆明军事法院协调云南

省司法厅为驻滇部队配发了法律服务机

器人，集法律咨询、法治宣传、法律援助、

人民调解、公证、司法鉴定等 13 项公共

法律服务于一体，具备自助申办法律服

务、一键生成法律文书和普法宣传等功

能，使官兵足不出户就能享受优质高效

的服务，被大家亲切地称为“身边的法律

专家”。

为推动涉军维权工作与时俱进，近

年来，昆明军事法院大力推进信息化建

设，先后引入“跨域立案”“互联网法庭”

“法律服务机器人”等手段，实现涉军维

权工作由“线下跑”向“网上办”转变，切

实让信息多跑路、官兵少跑腿。

与此同时，昆明军事法院紧贴部队

备战打仗现实需要，搭建军地协作新平

台、出台新措施，探索形成“服务对象拓

宽、战时程序拓展、考评督导激励、科技

手段赋能”的涉军维权模式，为官兵解除

后顾之忧。

7 月，武警某部军官王某的妻子在

接孩子回家途中被公交车撞倒，母子二

人均身受重伤。交警事故责任认定短期

无法作出，而巨额救治费用超出王某家

庭承受能力。昆明军事法院立即将此事

纳入涉军维权工作重大纠纷，并协调省

司法厅开通绿色通道，指派处理交通责

任事故经验丰富的律师进行法律援助，

多次赴昆明市交警大队，督促加快办理

进度，客观认定事故责任，同时协调市国

资委和公交公司上级单位现地办公，最

终，公交公司同意垫付前期手术费用、康

复费用，确保军属得到及时救助。“先行

受理，专人专办，特事快办，过程跟踪，必

要时成立专班现地督促办理，涉军维权

就是要聚焦备战所需、官兵所急，保障官

兵心无旁骛投入强军事业。”该院第二审

判庭庭长黄强说。
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本报讯 记者周海良报道：“大学

毕业生新兵占比 79%，实现连续 3 年

翻番。对表对标党的二十大提出的人

才强军要求，我省征兵工作依然存在

技能人才挖潜不够、专业匹配成效不

高等问题，精准征兵亟须做好‘下篇文

章’……”岁末，安徽省军区动员局把

学习贯彻党的二十大精神与进一步提

高征兵工作质效结合起来，扎实开展

征兵总结复盘。

安 徽 省 军 区 动 员 局 局 长 王 贤 纯

说，加快把人民军队建成世界一流军

队，必须树牢“人才是第一资源”意识，

紧盯备战打仗急需，推动人才培养供

给侧同未来战场需求侧精准对接，最

大限度缩短部队战斗力生成周期，提

高人力资源匹配精准度、满意度。

为了让人才聚优、供需聚准，该省

征兵办结合精准征兵试点，研究贯彻

兵员预征预储办法，在省内高校、技工

院校全面推开军事兴趣类社团组建工

作，实施“精准育苗”，探索精准储备、

精准征集路子；联合省有关部门制定

技工院校征兵考评细则，建立年度拉

榜排序机制，纳入院校党委班子考评

内容；全面推开县级征兵办“一站式服

务”平台、高校“两站两服务”平台和技

工院校征兵工作站建设，推进征兵机

构常态化运行、体系化建设、精准化服

务；研发“安徽征兵网上办公平台”微

信小程序，将全省 47.9 万名应往届大

学毕业生等重点征集对象信息，按户

籍分发至一线征兵工作人员，实施“敲

门行动”；建立军民通用专业兵员潜力

库，动态跟踪评估，精准对接部队建设

现实需求。

11月，年度征兵收官，该省征兵办

抽组力量分赴合肥、芜湖、蚌埠、阜阳、

安庆等兵员大市，组织兵役机关、院校

和企业开展征兵复盘总结，现场采集

基层合理化建议近百条。经专家组科

学论证，他们结合新年度工作筹划，科

学制定精准征集指标、征优任务，全方

位加强精准指导和过程管控，提高新

兵补入部队满意度和岗位匹配度。

安徽省征兵办深挖专业兵员潜力

下沉基层复盘 对表需求挖潜

二 十 大 精 神 进 基 层

江苏仪征军地组织中小学生通过研学的形式，开展爱国主义教育和国防教育。11月 21日，仪征市十二圩中共仪征党

组织诞生地旧址纪念馆，仪征市张集小学研学学生为“十二圩刘胡兰”朱瑞云塑像戴上鲜艳的红领巾。 周晓明摄

本报讯 杨光、特约记者梁忠春报

道：近日，辽宁省沈阳市苏家屯区民兵训

练基地，一派热闹练兵场景。室外，轻武

器射击、抢险救灾、工程抢修等训练如火

如荼；室内，信息指挥控制中心、多功能

电教室里，参训民兵听课认真。

随着民兵调整改革的推进，近年来，

实战化训练成为民兵训练的基本要求，

基地化训练则是主要途径。去年沈阳警

备区领导在调研中发现，少数单位民兵

训练存在借场地、借装备等问题，在一定

程度上影响了组训效果。原因在于，省、

市级民兵训练基地承训量有限，很难保

证多支分队同时展开；各区县民兵训练

基地功能单一，无法满足多样化训练任

务特别是新质民兵训练需要。

“聚焦向战为战的战斗队属性，加强

建设，实现军地共赢！”去年 9 月，在警备

区指导下，苏家屯区决定对民兵训练基

地进行全面升级。区委书记李逸群明确

表态：“事关战斗力的事都是大事，不仅

要在政策、人力、财力上全力保障，而且

要瞄准一流、定人定责、限时督办！”

在设计和建设过程中，他们针对新

质民兵训练需要，科学规范配套各类场

地和设施。经过军地多方共同努力，今

年 8月，一座设施齐全、布局合理、功能多

样、信息化程度高的综合训练基地展现

在人们面前，并迎来多批民兵分队轮训、

预定新兵役前教育训练。前不久，人防、

消防救援等系统人员也走进基地，协作

联训，在实现资源共享中提升训练质效。

辽宁省沈阳市苏家屯区

民兵训练基地转型升级

本报讯 周晓松、记者徐文涛报

道：加快军地联合指挥所建设力度，加

大新域新质民兵分队比重，加强文职

人员培养和使用……这是福建省军区

调研组在基层调研时收集的建议。“今

年怎么看？明年怎么干？”12 月初，福

建省军区党委一班人结合学习宣传贯

彻党的二十大精神，带领机关工作组

深入基层一线问实情、找对策、解难

题，收获了很多“金点子”，为科学筹划

新年度工作奠定坚实基础。

以往，该省军区筹划新年度工作，

多是“党委定调子、机关想点子”。“树

牢群众观点，贯彻群众路线，尊重人民

首创精神。”今年，该省军区党委主动

问计基层，深入所属军分区人武部、民

兵应急营和海防哨所，采取召开座谈

会和基层建设分析会等形式，向基层

官兵寻求破解省军区全面建设高质量

发展难题的对策，先后收集到专武干

部培养使用、民兵整组、应战应急、兵

员征集等 8 个方面 40 多条意见建议。

党的二十大报告指出，建强新型

军事人才培养体系，创新军事人力资

源管理。伴随着国防和军队改革不断

深化，文职人员成为单位不可或缺的

重要力量，如何管好用好这支新生力

量，成为省军区系统面临的新课题。

该省军区党委着眼文职人员队伍特

点，深入基层展开调研座谈，听取一线

呼声。随后，他们印发《关于加强省军

区文职人员队伍建设的措施》，从严格

把好关口、强化教育引导、发挥主体作

用等方面，进一步规范完善文职人员

“进、训、考、用、管、保”方法路子，不断

激发干事创业热情。

与此同时，该省军区坚持为战导

向、问题导向和求实导向，牢固确立

“备战优先、基层优先”原则，第一时间

解决事关练兵备战、事关基层所盼的

困难。此外，他们将加强民兵训练基

地建设、海防民兵哨所战备规范化建

设、新域新质民兵专业骨干培养等一

批紧贴练兵备战的问题，确定为新年

度优先完成、紧前推进的工作，并逐个

明确责任部门和完成时限。

该省军区领导告诉记者，根据新

年度形势任务，结合基层意见建议，他

们重点围绕“加强军地联合国防动员

指挥所建设”“加强人武部主官岗位练

兵”“加强海防哨所实战化建设”“激发

专武干部履职尽责热情”等问题，科学

筹划新年度工作，为今年省军区部队

全面建设高质量发展打下坚实基础。

福建省军区科学筹划新年度工作

深入基层调研 听取一线呼声

寒 风 呼 啸 ，气 温 骤 降 ，飞 雪 飘 扬 。

11 月 29 日，松嫩平原腹地，一场国防动

员演练在茫茫雪野拉开帷幕。

头上星光点点，地上瑞雪盈尺。天

还未亮，黑龙江省巴彦县民兵应急连就

向人迹罕至的驿马山挺进。“综合勤务

排负责清扫行进痕迹，其余人员有序前

进。”连长黄彦飞一声令下，各分队迅速

展开行动。

凌晨 5 时 05 分，民兵应急连抵达预

定地域。根据上级要求，连队立即组织

人员开设前沿指挥所，并实施伪装防

护。此时，室外气温零下 22℃。只见民

兵队员动作利落、配合默契，指挥所很

快搭设完毕。

“这要是在以前，徒手作业，手指头

都冻僵了。现在有了电手套，再冷都能

完成任务。”巴彦县人武部部长王士伟

边向记者展示电加热手套边介绍，手套

使用锂电池，在零下 20℃至 30℃条件

下，可持续加热 180 分钟，有效解决了

严寒条件下执行侦察、狙击、执勤等任

务时的单兵保暖问题。

说话间，两架无人机起飞，实施低

空侦察。“这么冷的天，无人机电池不受

影响？”操作员小韩说：“我们有便携式

储能电源，在零下 40℃至 70℃可随时

给电池充电。”

“指挥所开设过程中，通过红外热

成像仪检测发现，指挥所内人员及各类

电子、取暖设备热红外暴露征候明显，

需着重解决指挥所热源防护问题”“夜

间侦察监视发现，指挥所光亮暴露征候

明显，需着力解决灯光隐蔽问题”……

随着演练展开，情况一个接一个出

现，问题一个接一个暴露。参演人员集

智攻关，逐个研究解决办法。

“ 为 什 么 要 在 如 此 寒 冷 的 天 气 进

行演练？”面对记者的疑问，王士伟说：

“我们将演练行动时间定在黎明前，就

是着眼严寒条件，研究解决指挥所开

设时的保温取暖、设备在低温条件下

无法正常运转等难题，检验支援保障

作战能力。”

演练结束，该人武部梳理总结出信

息化条件下国防动员指挥机构伪装防

护实施方案、指挥所要素配置图等成

果，为严寒条件下国防动员指挥所开设

和伪装防护提供了科学依据。

上图：演练现场。
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