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11月 27日，司法部网站公布了退役军人
事务部关于《退役军人、其他优抚对象优待证
服务管理办法（试行）（征求意见稿）》，面向社
会公开征求意见。有关单位和各界人士如对
征求意见稿有修改意见，可通过以下方式提出
反馈意见：

1.登录“中华人民共和国司法部 中国政
府法制信息网”（网址：www.moj.gov.cn、www.
chinalaw.gov.cn）进入首页主菜单的“立法意见
征集”栏目提出意见。

2.通 过 电 子 邮 件 方 式 将 意 见 发 送 至 ：
yjyf2@mva.gov.cn。

3.通过信函方式将意见寄至：北京市朝阳
区北苑路 36号金苑大厦 B、C座退役军人事务
部拥军优抚司（邮政编码：100012），并请在信
封上注明“《退役军人、其他优抚对象优待证服
务管理办法（试行）（征求意见稿）》公开征求意
见”字样。

意见反馈截止时间为2020年12月26日。

将蘑菇种植规模扩大，一直是退役
军人董传康的愿望。苦于没有资金，这
个愿望迟迟没有实现。

董传康家住在河南省南召县马市
坪乡龙头沟村。多年来，家里一直以种
植蘑菇为生，蘑菇销路不错，他便琢磨
着要扩大规模，让蘑菇种植更加专业
化、科技化。

想法很好，最大的难题就是没有资
金。为了贷款的事，董传康跑了很多家
银行，但都没有结果。

2018年 3月，南召县退役军人服务

中心发放《南召县退役军人优待证》。听
说退役军人可以申请“军人贷”，董传康
高兴得差点跳起来。

领了优待证不久，董传康便前往当
地银行办理了“军人贷”，前后不到一个
小时，便完成了所有的流程。

董传康如愿收到了贷款，扩建了蘑
菇种植场。接下来，他又有了新想法：

“如果蘑菇种植更专业化，收入估计会
更多。”

听说县里举办了退役军人免费技
能培训讲座，董传康带着优待证去报

名听课。几堂课下来，干货满满，收货
颇丰。“小小优待证，简直就是我创业
路上的最大支撑。”怀揣着优待证，董
传康喜上眉梢。

如今，董传康的蘑菇种植场也越做
越大，可无论再忙，他都会坚持参加培
训。他逢人就说：“感谢党和政府，给了
我们退役军人实实在在的好处。这个优
待证，不仅让我们的生活更便利，更让我
时时刻刻感受到暖意。”

（记者 戴丹华、鲍明建参与采写）

申请“军人贷”、接受免费培训——

创业之路有支撑

企盼已久的退役军人优待证终于要来了！
在全国范围制作发放退役军人优待证，并公

布优待证的式样，让无数退役军人为之振奋。有
人留言：小小优待证，凝聚的是关心和认同，是支
持和尊重。正所谓，于细微处见真情，细节里的

“尊崇”暖兵心。
退役军人为国防和军队建设作出了重要贡

献，是社会主义现代化建设的重要力量。昔日，
他们保家卫国，不惜流血牺牲，是战斗力建设的
主力军；今天，脱下军装后，在改革开放、社会主
义建设事业各条战线上，他们默默无闻，成为一
支特别能吃苦、特别能战斗、特别能奉献的生力
军。他们理应受到全社会的尊崇。

尊崇军人、善待军人，体现着一个国家、一个
民族的良知与温度。为国家和人民战斗过的军
人，永远不该被忘记。为退役军人制发统一的优
待证，是“尊崇军人、善待军人”的具体体现，也是
提高军人职业荣誉感迈出的坚实一步。正是这
种尊崇和善待，激励着一批批退役军人自觉为国
分忧、为国奉献、为民服务。从这个意义上讲，小
小优待证分量重千钧。

细节上的尊崇，源于社会对军人职业的认
同，将增强军人在全社会的荣誉感和获得感，也
有利于激发广大现役官兵保家卫国的军心士
气。退役军人的今天，就是现役军人的明天。多
一分荣光，官兵练兵备战就增几分热情，备战打
仗就多几分胜算。

近几年，从成立退役军人事务部，到完善军
人权益保障的法律规定，再到构筑完善的军人荣
誉制度体系，全国各地积极落实习主席“让军人
成为全社会尊崇的职业”重要指示，把尊崇体现
在行动上，落实在细节中，让关心国防、尊崇军人
看得见、摸得着。

“每思祖国金汤固，便忆英雄铁甲寒。”全社
会的尊崇，就是军人干事创业最好的动力源泉。
让军人成为全社会尊崇的职业，是一项系统工
程，非一朝一夕之功，贵在久久为功、持之以恒。
当尊崇军人成为全社会的时代脉动，人民军队必
将凝聚起不可战胜的磅礴力量。
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暖心优暖心优待待在身边在身边
■本报记者 裴 贤 王 赫 通讯员 张 淼

这个寒冬，千千万万退役军人感受到融融暖意。
11月25日，退役军人事务部举行退役军人保障法新闻通气会，介绍退役军人优待证制

发的有关内容。
11月27日，司法部官网公布了退役军人事务部关于《退役军人、其他优抚对象优待证

服务管理办法（试行）（征求意见稿）》，并公布了优待证的式样。
每一项措施的出台，每一步工作的推进，都饱含着对退役军人的关怀，都凝聚着对退

役军人的尊崇。
此前，河北、辽宁、河南等省推出了退役军人优待相关措施。记者走访多地调查，记录

了发生在以下4位退役军人生活中的点滴变化。 ——编 者

往返于秦皇岛和保定两地，是退役
军人马奎的常态。家住河北省秦皇岛市
海港区的他，退役之后在保定市找到了
一份满意的工作，就这样开始了两地奔
波的生活。

每到周末坐上回家的列车，是马奎
最幸福的时刻。而这一刻的来临，并不
轻松：先从单位坐车到车站，再排长队进
站取票，有好几次差点没坐上车。“奔波
两地，感觉最累的时刻是每周末的出
行。”马奎挠了挠头说。

这不是他一个人的烦恼。马奎回
忆，他曾见过一些身体不方便的退役军

人，在车站人挤人，身体受罪不说，有时
还影响办事。

改变发生在2018年12月，河北省委
办公厅、省政府办公厅印发《河北省退役
军人公共服务优待办法（试行）》，河北籍
退役军人凭优待证，可在全省行政区域
内的公共服务机构和场所享受优先或优
惠待遇。

马奎还记得，申领《河北省退役军人
优待证》后，第一次去车站，他心里一直
打鼓：“这个证真管用吗？人家不认可怎
么办？”

到了车站，马奎畅快极了——远

远地就看见了醒目的“现役军人、退役
军人优先”标识，只要出示《河北省退
役军人优待证》，就可以直接从“绿色
通道”进入，再也不用担心排队耽误乘
车了。

发生变化的，不只是马奎的出行体
验，还有他的生活。每年的元宵节，前往
灯会的人络绎不绝，可谓一票难求。
2019年元宵节，马奎和家人来到领票处，
直接出示《河北省退役军人优待证》，便
顺利进入。马奎说，“有了优待证，再也
不用担心排长队了。有国家和政府的关
心，心里感觉暖乎乎的。”

再也不用担心挤不上车了——

出行有了全新体验

去医院检查，对年轻人来说，可能不
算啥，而对一位年过半百且身体不方便
的人来说，算得上是一件头疼事了。对
此，退役军人陈浩深有感触。

陈浩家住在河北省廊坊市广阳区，
1989年到江西某部服役。在一次训练中
受伤，被评为三等伤残，1991年退役回
家。由于伤势较重，陈浩需要定期去医
院就诊。

这些年，他就诊的医院规模越来越
大，不仅窗口多了，还有很多流程需要

自助。到医院就诊，也就成了陈浩的
难事。

“以前去医院，一个小时就能结束。”
陈浩说，现在程序多了，再加上自己有时
还健忘，去医院看一次病就得一上午。

“什么时候能简化些程序就好了！”
陈浩总是在心里企盼。没想到，这一想
法真的实现了。2018年 12月，陈浩领到
了《河北省退役军人优待证》。工作人员
告诉他：“拿着这个证，以后看病会方便
很多。”

领到优待证后的第一周，陈浩就去
医院试了试。一进门，出示了证件，便
有引导员全程引导，方便极了。医院还
设置了退役军人窗口，连排队的时间都
省了。

之前听说国家对退役军人要出台
一些优待政策，没想到这么快就落实
了。现在，只要出门，陈浩就会带着证
件。他说：“有了这个优待证，出门办
事方便多了，这是军人荣誉的象征，我
一定要好好珍惜。”

从找不到门诊室到有专人引导——

求医问诊不再难

大清早，天刚蒙蒙亮。窗外寒意浓
浓，辽宁省彰武县四合城镇退役军人张
凯，已经收拾妥当，到一家早餐店买早餐。

张凯是这家店的老顾客了，他到
这家店消费有优惠。此前，县退役军人
事务局发放了《退役军人优待证》，退役
军人在当地指定商户购物，可凭证享受
打折优惠。

刚开始，张凯还抱有怀疑态度，“一
个小小的优待证，能有啥作用？”一次，他

在商场购买农资，在结账的时候出示了
优待证，没承想，总价 1190元的农资，他
少花了238元。

退役十几年，还能享受这种优待，张凯
真是做梦都没想到。“购买农资可以打折，
去别的商家买东西就不一定了！”家人对张
凯说。没多久，张凯和家人前往商场购买
家电，出示了优待证，又享受到了8折优惠。

两次购物经历，在张凯内心激出一
股暖流。他找出县退役军人事务局发放

的文件，只见上面罗列了 20余家商家企
业，包含农机、农资、家电家具、汽车修理
服务、房屋装修服务等打折商品和服务
共20余类300余种。退役军人持优待证
在这些商家购物，可享优惠。

“这个小小的优待证，让我感受到了
国家的关心，感受到了社会的关心，我为
我是一名退役军人感到自豪。”张凯说，
以后只要一出门就要带着优待证，能随
时感受到生活中的惊喜。

到20余家商户购物享受优惠——

生活处处有惊喜

图①：2018年9月，驻河北某部老兵光荣退伍。
沈 琪摄

图②：2018年 12月，河北籍某退役军人申领到
《河北省退役军人优待证》，兴奋地向战友展示。

王 赫摄
图③：2019年10月，河南省南召县某退役军人家

属正使用退役军人优待证免费乘坐公交车。
董向远摄

图④：2019年12月，河南省南召县某退役军人家
属使用退役军人优待证正在超市购物。

董向远摄
图⑤:2018年 5月，河南省南召县退役军人服务

中心为退役军人发放优待证。 董向远摄
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