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2017 年 6 月，空军有关部
门与中铁快运、邮政速运、顺
丰速运和万隆华宇 4家地方物
流企业签订战略合作协议，由
后者为空军航材物流提供服
务。这是空军在后勤保障领
域首次实现集约式物流军民
融合战略合作。同时，空军以
南部战区空军为试点，探索军
民融合军事物流体系，使军民
融合逐步实现“本地化”和“实
案化”，破解困扰基层部队的
保障难题。5 月下旬，记者深
入南部战区空军保障系统，探
寻这片“试验田”一年来结出
怎样的果实。

——编 者

湖南省衡阳市虎形山人防公园内，

有一座清溢亭。原以为亭名平淡无奇，

没想到亭边的文字介绍竟让笔者眼前一

亮：因“溢”字结构为“三益”，此处代指人

防建设追求的三种效益：战备效益、社会

效益、经济效益；又因亭边湖水清澈见

底，遂取名为清溢亭。

像清溢亭一样，公园内的许多设施

都在名字中嵌入了人防元素。虎踞桥，

寓意人防事业固若金汤；融合路，取人防

融合发展之意；平合广场，寓意人防建设

要平战结合；疏影亭：疏散是人防重要的

措施，疏影一语双关，既指疏影横斜，又

指疏散之影……

笔者由此想到宣传领域流行的一种

说法：最好的宣传是宣传对象接受了你

的观点，而不认为你在搞宣传。虎形山

人防公园在设施命名上的创意，未必能

达到这种境界，但却在“润物细无声”上

下足了功夫。

人民防空是全民事业，要使广大群

众了解、认可、投身人防事业，就必须做

好“广而告之”的工作。作为湖南省第一

个人防主题公园，虎形山人防公园借物

搞宣传的做法，为人防部门改进宣教工

作提供些许启示。

巧于把复杂变简单。人防既是现

代国防的重要组成部分，又是经济社会

发展的重要方面，搞建设、谋创新，需要

兼顾战备、社会和经济效益，说起来比

较复杂，而一座清溢亭就把丰富内涵融

入一字之中，可谓是化繁为简的神来之

笔。人防建设包括工程、通信、队伍、法

规等诸多方面，需要更多的神来之笔，

把诸多内容转化为一张张挂图、一幅幅

漫画、一个个故事甚至是一款款游戏，

让广大群众一看就懂、拿过来就能用。

当然，化繁为简离不开扎实的功底作支

撑，需要人防人勤学苦练，确有点石成

金的“两把刷子”。

善于化抽象为具体。公园不仅有嵌

入人防元素的设施名称，还有功能完善的

人防工程、疏散基地、培训中心，使游客对

人防有一个直观印象和基本了解。和平

时期，公众对人防概念往往是模糊的、抽

象的，这就需要人防部门尽可能多建平战

两用的基础设施，并适度向公众开放，使

大家看得见、摸得着，长知识、提信心。而

要提高人防设施的增量，人防部门首先要

做好结合、融合的文章，把人防建设融入

现代城市建设总体规划，使“地下长城”随

着城市的发展而同步延伸。

勤于从小处着手。为一座凉亭取名

当属小事，但往往细微之处见精神，从小

处着手正是从大处着眼的现实路径。人

民防空是国之大事，是国家战略、长期战

略。人防部门当以天下大事必作于细的

精神，精益求精地建好每一处人防工程，

搞好每一次集中宣教，建强每一支专业

队伍，以日积月累的建设成效，深化社会

共识、凝聚各方合力，努力形成党政军民

齐上阵、共参与的生动局面。

从清溢亭的“溢”字说起
■邹冬梅 何润东

为锤炼军交运输尖兵，连日来，郑州联勤保障中心某汽车团按照新一代大纲要求，组织开展运输分队反伏击战斗训

练和组合障碍路段驾驶训练，全面提升汽车兵在运输中的综合防卫能力。图为组合障碍（限制）路段驾驶训练。

孙 威摄

军营驿站设立当天，顺丰集团公司工作人员进军营宣传。 邹 哲摄

空军与地方物流企业签订战略合作协议一年来——

物流军民融合补齐哪些短板
■胡天华 本报记者 熊华明

南部战区空军某场站每年担负的
驻训、演练等伴随保障任务较多，不论
是整建制还是临时抽组小分队，都有
部分人员和装备需要远距离投送。以
往，他们主要采用军事航空或者部队
运输车辆进行投送，时间跨度长、精力
投入多，效率一直不高。今年初，场站
在筹备某驻训保障任务时，将目光转
向地方运力。
“从提出运输需求，到对接保障计

划，再到地方物流公司上门服务，整个过
程仅用 10个小时，比预定时间提前 2个
小时。”场站参谋刘尕龙说，以前申请飞
机或运输车辆需要层层请示、反复沟通，
手续复杂，耗时较长。以前部队也想与
地方物流企业合作，苦于上级没有明确
的政策和先例，同时也担心发生失泄密
和违约问题，所以一直“没开口子”。

2017 年 10 月，空军和顺丰集团、中
铁快运、中国邮政、德邦物流、京东物流
5家公司签署《空军后勤物流军民融合
战略合作协议》，着力将军事物流打造成
地方运输潜力服务空军战斗力的纽带。
有了尚方宝剑，场站党委消除顾虑，派出
人员与驻地物流公司洽谈对接，在零担
运输、快递、整车等方面签署了物流服务
协议、保密协议和安全协议，并建立相关
保障制度。
“尺有所短，寸有所长。近年来地方

物流企业发展快速，在多个方面已经超
过军队物流，特别是他们的现代物流先
进理念和优质技术资源值得我们学习借
鉴。”场站领导通过这次合作，认识到自
身差距，他们决定下一步，将在演习演
练、伴随保障、应急抢险等多方面与地方
物流公司开展全面深入合作。

伴
随
保
障 引
入
地
方
物
流

5月初，南部战区空军某空防工程
处组织千里转场。先遣分队通过铁路
机动，其他梯队从公路摩托化开进，军
用车辆在前，地方物流公司平板车载
着重型工程装备在后。
“重装转场实现轻装上阵，这在过

去是不可想象的！”转场指挥员王朝辉
感慨不已，该部常年担负战备工程建
设任务，每次战备任务转换都要组织
人员装备转场，可是该部没有编配平
板车，也缺少有经验的司机，转场主要
依赖地方运输公司。有一次转场正好

临近春节，运输公司大多停运，他们多
方协调，最后高价聘请某运输企业，才
没误事。
“以往的合作都是临时性的，企业

不仅掌握运费议定的主动权，而且有
选择性地承担运输任务。遇有一定困
难或者利润空间较少时，有的企业会
临时增加一些‘霸王条款’，甚至可能
拒绝承运，合作关系无法长期延续。”
一次次的转场之“痛”让王朝辉记忆深
刻，他们也进行过一些探索，但是并不
能彻底解决问题。

自空军与多家地方大型物流企业
签订战略合作协议后，该部党委“一班
人”达成共识，战略合作既要有规范，
确保实现双赢，又要讲责任，对军地双
方都要有约束力。随后，他们根据空
军与多家大型地方物流企业的协议内
容，与驻地物流企业逐家进行摸排商
谈，最终根据本单位实际，与德邦物流
签署合作协议，明确了责任义务，确保
遇有任务不推诿、不耽误。

如今，几百号人转场搬家这样一
件劳神费力的难事，成了一次轻便的
快速机动：官兵轻装上阵，只按照战斗
要求携带个人装具和重要军用物资，
生活用品和单位公共物资、大型机械
装备的运输都交给德邦物流，不仅节
省部队费用开支和人力成本，运输时
间较过去也缩短近三分之一。

重装转场实现轻装上阵

连日来，顺丰物流公司数十名工
作人员上山登岛，给南部战区空军雷
达某旅 10 余个分散台站的官兵送去
“被装包裹”。这是南部战区空军借助
顺丰物流公司先进的自动分拣技术，
推进“量体套测、一人一箱、精准配送”
被装保障模式带来的新变化。

南部战区空军与顺丰集团开展合
作以后，对该旅所有官兵进行量体套
测，在建立保密“防火墙”的前提下，依
托顺丰集团的信息系统精确组织个人
被装分拣打包，以“一人一箱”的方式

配送各雷达站点。官兵按编号领取，
至今未出现一起“不合身”现象。
“基层官兵把这项服务称为‘私人

订制’。”雷达旅军需助理严安琪介绍，
以往组织被装发放大多是按照“后方
仓库——部队仓库——分散台站——
个人”的方式进行，工作量大、环节多，
“错、忘、漏”等人为差错难以杜绝，需
要反复调号，才能满足官兵需要。但
是该旅各基层雷达站点分布在多个地
市，其中距旅部 200公里以上的雷达站
有 10余个，还有不少地处高山海岛，若

依靠旅自身力量组织直达配送，累计
需要往返行程超过 5000公里，至少耗
时 14天。

依托地方物流实施保障，7天内即
可完成全旅被装发放及收旧工作，发
放环节减少，节约时间约 50%，且被装
发放准确率和适体率达到 100%。如
今，借助地方物流技术和力量，该旅的
被装发放工作实现“后方仓库——配
送个人”的转变，极大简化发放流程、
节省库容需求。

南部战区空军保障部军需部门负
责人说，他们与顺丰集团合作开发的
被装仓储信息管理系统正在试运行，
待成熟推广后可实现被装存储和发放
全过程准确透明、公开可视，将进一步
提高被装存储和发放的工作效率。

被装发放享受私人订制

“核对油料收发手续、检查铅封接收
签字、化验合格注油入库……”前不久，
中国邮政速递物流股份有限公司的数台
运油车先后抵达南部战区空军某场站，
将3000余吨航油准时送达。

这个场站远离市区，所需油料主要
依托某油料技术保障大队供应保障，但
遇到运力不足时，航油供应容易出现断
档。今年初，场站与中国邮政速递物流
股份有限公司签署合作协议，实现了场
站航油运输的常态化保障。

据了解，中国邮政此次调拨的运油
车比部队现有运油车的容量大一倍，车
上各类防爆、防漏和除静电设备一应俱

全，编配司机也具有丰富的油料运输经
验。为确保万无一失，参与保障人员都
参加了部队组织的油料装卸操作和安全
注意事项相关培训，待考核评估和签署
保密协议后方可正式上岗。

让专业的人干专业的事，不仅工作
效率高，而且安全有保障。“车队每天 2
组对开，总行程 7万多公里，累计运输航
油 118台次，未发生任何安全问题，并比
预计时间提前 4天完成任务。”南部战区
空军运输投送部门负责人告诉记者，这
标志着地方物流专业运输力量成为继部
队运输力量、联勤支援保障力量后的又
一优选补充力量。

航油运输有了优选方案

5 月 25 日，随着 3辆地方物流车驶
入库区，4.8万余件、约 20吨航材顺利运
达南部战区空军某场站。

按照传统保障模式，这种大批量航
材发放多是通过铁路运输，时间难以把
控不说，从铁路站台到场站航材股的这
“最后一公里”才是真正考验。

场站航材股助理员徐发才记得，过
去一批航材要分为几个车次发放，到达
铁路站台后，需要半个月的时间出车转
运。如今却只需要2个小时。
“地方物流行业的快速发展是主要

原因，但是也需要上级机关打通‘最后
一公里’。”徐发才说，过去也有部队根据
驻地实际，自主选择物流企业。但是送
件取件需要到地方办理，军车动用频繁，
特别是偏远地区可供部队选择的承运单

位少，航材发放的时效性和安全性得不
到有效保证。自从空军与地方物流企业
建立合作关系后，南部战区空军及时和
中邮速递、中铁快运、顺丰速运等多家公
司对接协商，明确由合作单位为空军各
航空兵场站航材股、后方航材仓库等单
位提供“门到门”的航材配送服务。收货
单位再也不需要到铁路站台收发航材，
只需与地方物流公司对接，就能享受货
到仓库门口的配送服务。

实施“门到门”配送服务，解决了部
队仓库至铁路站台之间“最后一公里”运
力不足问题。不仅如此，所有物流电子
信息保存 10年，纸质票据保留 3年，可追
根溯源，避免运输途中丢失，军用运输车
辆执行营区外航材运输任务减少 95%以
上，且目前已形成常态化保障模式。

航材发放打通“最后一公里”

“添置生活用品，吃上新鲜水果，
买件称心衣服……”这几天，南部战区
空军某基地参谋程军过足了一把“网
购”瘾。4 月中旬，该基地推出的快递
驿站进军营服务，让越来越多的基地
官兵乐享网上畅购、快递到家的舒心
体验。

网购已经十分普及的今天，为何在
该基地还是件新鲜事呢？基地战计处副
处长王弢解释说，部队驻地比较偏远，物
流公司只在远离机关 30多公里外的小
镇上设有服务点，以往官兵收发快递只
能在周末和休息时间来回奔波，网购便
捷性的体验几乎为零。

如今，这一困扰基地官兵多年的难
题借力军民融合迎刃而解。该基地经

过调研后与顺丰集团展开合作，在基地
机关开设快递驿站服务站点，提供快递
和物资采购配送“一站式”服务。同时
协调顺丰集团聘请干部家属作为签约
员工，负责日常的快递收发工作。记者
了解到，服务点开通后，官兵收发快递
在营区内就可以完成一站式操作，且通
过办理的“顺丰储蓄卡”可享受 8.5折的
服务费优惠。
“服务站的工作人员每天一趟往返

市区，及时存取当日快递和包裹，保证
不过夜、不拖延。”王弢介绍说，利用军
民融合的力量打通线上到线下的梗阻，
官兵足不出户就能真正体验到网购的
便捷，提升了基地官兵的工作效率和生
活质量。

网上采购一站式送达


